
Formulář pro uplatnění reklamace - Zákazník 

 

Adresát Prodávající 

Provozovna: Kuráž 
Internetový obchod: https://eshop.kuraz.cz 
Společnost: MgA. Michala Butková, provozovna Kuráž 
Se sídlem: Veletržní 333/48, Praha 7 - Letná, 17000 
IČ/DIČ: 04409850/DIČ CZ683727836  
E-mailová adresa: eshop@kuraz.cz 
Telefonní číslo: +420 608 44 98 04 
 
 
 
 
Reklamace zboží  
 
Datum reklamace: …………………………… 
Druh reklamovaného zboží: …………………………………………………………………………. 
Číslo dokladu: ……………………………ze dne…………………………………….. 
 
 
Zjištěná závada: ……………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………. 

 
 
Reklamaci vyřizuje ……………………………………………………………………………. 
 
 

Navrhovaný způsob reklamace (zakroužkujte): 

A. oprava zboží 
B. výměna zboží 
C. vrácení peněz 
D. jiný (popište) 

 

 
…………………………………... ………………………………….. 

  Podpis reklamujícího (zákazník)   Podpis a razítko prodávajícího 

Poskytovatel MgA. Michala Butková, provozovna Kuráž, poskytovatel se zavazuje zpracovávat osobní údaje v souladu s právními předpisy dle nařízení 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně osobních údajů (GDPR). ​S podpisem reklamující (zákazník) souhlasí se způsobem reklamace a 

se zpracováním osobních údajů​, které jsou uvedeny výše, které slouží k vyřízení této reklamace, vše v souladu s nařízením GDPR a s obchodními 
podmínkami obchodu Kuráž. Bližší informace je možné najít na https://eshop.kuraz.cz.  

 


